
Modalités de traitements des demandes 

 
Pour les réclamations des demandes, la mise en place se fait en fonctions des retours clients  

La prise en comptes des demandes se fait par alexandre lossec , dirigeant de l’entreprise. 

Mr lossec se laisse un delai de 10 jours pour traiter les demandes 

 

Il adapte les différentes solutions en fonctions 


